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Fakulta masmedialnej komunikicie UCM v Trnave ziskava relevantnd spatna vizbu od rdznych
zainteresovanych stran s cielom zlepsit, zefektivnit a najma skvalitnit procesy na fakulte. Spatnavazba je
ziskavani réznymi sposobmi - elektronickym dopytovanim formou online dotaznika, osobnymi
pohovormi, skupinovymi rozhovormi, e-mailovou komunikaciou, ale aj prostrednictvom roéznych
formalnych for,zasadnutia porad (poradyvedenia, Kolégia dekanky FMK, zasadnutiakatedier, stretnutia
akademickejobce, formalne stretnutiavedenia so Studentmia doktorandmi a pod.). Po¢as AR 2022 /2023
bola spédtna vazbazistovanaod roznych zainteresovanych stran, ktort safakulta adekvatne snazi vyuzivat
v ramci zlepSovania roznych oblasti, ¢innosti a procesov.

1. Spitna vizba od $tudentov: HODMOTENIE KVALITY VYUCBY
A STUDIJNEHO PROGRAMU

Hodnotenie Studijnych programov prebieha na FMK UCM v Trnave kontinualne a vkomplexnej forme,
nakolko vSetky Studijné programy spadajido jedného Studijné odboru: medialne a komunika¢né studia.

Hodnotenie $tudijného programu Studentmi prebieha vo viacerych formach:

1. Vramciosobnej komunikéacie pocas vyucby, konzulta¢nych hodin, formalnych ¢i neformalnych
podujatiach a stretnutiach vedenia a pedagégov so §tudentmi. Studenti st siastou Rad PreSP,
svoje zast(ipenie majii v Akademickom senate FMK, $tudenti FMK st sti¢astou Studentskej rady
UCM. Prostrednictvom tychto foriem a zasttpenia v danych organoch komunikuj a prednasaja
svoje pripomienky, navrhy, otazky smerom k vedeniu fakulty alebo ku konkrétnym pedagdégom.

2. Vramcizistovaniaspatnejvazby sa vyuzivaju ajzamerné osobné rozhovory so Studentamiprvého
ro¢nika bakalarskeho §ttdia, pocas AR 2022 /2023 to bolo cca 20 vybranych studentov SP MARK,
pri¢om bolazistovana spokojnost so §tadiom v 1. ro¢niku). Rozhovorje zameranyna tieto otazky:

Ako st spokoijni so Skolou?

Aké je predstava ich budiiceho zamestnania?

Preco si vybrali tato Skolu?

Aky je ich najtazsi predmet?

e Aky jeich najobltbenejsi predmet a pedagog a preco?
3. Studentské dotazniky zamerané na kvalitu vyucby (hodnotenie predmetov a vyuéujtcich).
4. Dotaznikové zistovanie spokojnosti §tudentov so zabezpecenim SP.

Jednotlivé dotaznikové zistovania (bod 3 a 4) st popisané nizsie:

STUDENTSKE DOTAZNIKY ZAMERANE NA KVALITU VYUCBY (HODNOTENIE PREDMETOV
A VYUCUJUCICH)

Tento typ ziskavania spatnejvazby je zamerany na zistovanie kvality vyucby konkrétneho predmetu,
ktoryvedie urcity pedagdg. Dotaznik je vyuzivany priebezne pocas celého akademického roka, cielom je
identifikovat silné a slabé stranky vo vztahu ku konkrétnemu predmetu a vyucujicemu. Dotazniky st
distribuované srocnou periodicitou vo vSetkych Studijnych programoch na prvom aj na druhom stupni
denného Stadia. Jednotlivé dotazniky st vyhodnocované individualne, vysledky ma k dispozicii veduci
katedry, pod ktort dany pedagog spada, resp. na ktorejsa vyucovany predmet realizuje. Vedtci katedry
naslednejkonzultuje vysledky s danym pedagégom, v pripade potreby sa individudlne riesia ajnapravné
opatrenia (hlbsi pohovor s cielom zlepsit identifikované slabé stranky, poskytnutie pomoci v potrebnej
oblasti a pod.), Nakolko ide informacie citlivejSieho typu viazuce sa ku konkrétnej osobe, jednotlivé
vysledky dotaznikov st k dispozicii len na vyziadanie a nie st verejne dostupné.
V ramci dotaznika zistujeme nasledovné parametre:

e zrozumitelnost cielov predmetu,

e Uroven vypracovanie sylab,

e Uroven komunikovania podmienok na ukoncenie predmetu,

e obsah predmetu,



schopnost pedagoga jasne vysvetlit uéivo,

priprava pedagoga na vyucovanie,

narocnost, uzito¢nost a zaujimavost predmetu,

preukazanie dostato¢nych vedomosti pedagdéga v danom odbore,
informovanost §tudentov o testoch resp. zaverecnom hodnoteni,
ochota, komunikacia a pripravenost pedagoga,

dodrziavanie ¢asového rozvrhu a programu,

silné a slabé stranky predmetu,

navrhy na zlepSenie,

najzaujimavejsie téma v ramci predmetu.

Pocas AR 2022 /2023 bolo realizované dotaznikové zistovanie zamerané na hodnotenie vyucbového
procesu vo vSetkych SP v dennejforme. Kazdy Student mal tak moznost vyjadrit svoj nazor a ohodnotit
vybrany predmet a pedagoga:

celkovo bolo hodnotenych 39 predmetov,

zistovala sa spokojnost s realizaciou vyucby 36 pedagogov,

vyjadrovali sa Studenti vSetkych 5 Studijnych programov vo v§etkych ro¢nikoch bakalarskych aj
magisterskych stupnoch studia.

Tabulka: Prehlad hodnotenia kvality vyucby predmetov v AR 2022 /2023

rocnik a Studijny
nazov predmetu stupen Stadia program
ZIMNY SEMESTER AR 2022 /2023

tedria medialnej komunikacie 1. Bc.
digital PR 2. Bc. VZME
analyza medialnych obsahov a kritické myslenie 3. Bc.
anglicky jazyk I. 1. Be.
regulacia a autoregulacia médii 2. Bc.
etika v masmedialnej komunikacii 2. Be.

sycholdgia a sociologia komunikacie 2. Bc.
ZsZetika fmasmediélrglej komunikacii 2. Bc. AMES
elektronické média 3. Bc.
reklamna a spotrebitel'ska gramotnost 1. Mgr.
fact-checking 2. Mgr.
3D grafika a animacia 1. Be.
metody vyskumu a praca s datami 2. Bc.
animacia 3. Bc. TEDI
procesy produkcie a postprodukcie hier 1. Mgr.
filozofia médii 2. Mgr.
onlinova komunikacia 1. 1. Be.
tedria médii I. 2. Bc.
autorské pravo 3. Bc.
mediacia a probacia I. 1. Mgr. KOMU
budovanie osobnej znacky 1. Mgr.
produkcia a distribtcia AV diela 1. Mgr.
odvetvia medialneho priemyslu I. 2. Mgr.
graficky dizajn pre marketingova prax I. 1. Bc.
digitdlne marketingové platformy a systémy I. 2. Bc.
teodria a prax marketingového vyskumu 3. Be. MARK
reklama na socialnych médiach 1. Mgr.
diplomovy seminar I. 2. Mgr.




LETNY SEMESTER AR 2022 /2023
psycholdgia a sociologia komunikacie 1. Bc.
vyvojové nastroje II. 2. Bc.
animacia II. 3. Bc. TEDI
grafika a dizajn 1. Mgr.
hudba v digitalnych hrach 1. Mgr.
etické aspekty komunikacie s médiami 1. Bc. VZME
rizika digitalneho prostredia 1. Be.
socialne a kulttrne aspekty médii 1. Bc. AMES
globalizacia médii a medialneho priemyslu 1. Mgr.
audiovizualna a multimedialna tvorba pre marketingovi prax 1. Bc MARK
motion dizajn a animacia v medialnej praxi 3.Bc KOMU

DOTAZNIKOVE ZISTOVANIE SPOKOJNOSTI STUDENTOV SO ZABEZPECENIM SP

V LS AR 2022 /2023 fakulta zistovala spokojnost so Studijnym oddelenim, KniZnicou FMK a roénikovymi
koordinatormi FMK. Dotaznik vyplnilo 167 Studentov denného aj externého Studia. Zistovanie bolo
zamerané na tri hlavné oblasti:

¢ spokojnost Studentov so Studijnym oddelenim FMK

o spokojnost Studentov s KnizZnicou FMK

e spokojnost Studentov s ro¢nikovymi koordinatormi

Sthrnné vysledky dotaznika:

Studijné oddelenie:

e Polovicarespondentov (52,7 %) je spokojna s fungovanim SO FMK (odpovede velmi spokojny,
skor spokojny),

e ako problémovy aspekt vidia respondenti iradné hodiny SO,

e 60% respondentov je spokojnych s pristupom pracovni¢ok SO (odpovede velmi spokojny, skdr
spokojny),

e Spokojnostskvalitou, relevantnostou informacii a rychlostou vybavovania sa 1isi, vSeobecne
prevlada skor spokojnost alebo neutralna odpoved (cca 74 %) - zalezi od typu a charakteru
informacie a inych okolnosti

e vid§ina opytanych (90 %)vyuziva SO FMK menej ako 5 krat za semester, najcastejsi kontakt je
osobny alebo prostrednictvom e-mailovej komunikacie,

e pripomienky:

o dlhsie tradné hodiny, navysit dni tradnych hodin,

o zlepsit telefonicki komunikaciu je tazké sa dovolat,
o rychlejSie odpovedat na e-mailov komunikaciu, jasne odpovedat,
o zdigitalizovat procesy,
o pracovnicky st milé a tGstretové.
Kniznica FMK:

e Necelych 50 % opytanych vyjadruje spokojnost so sluzbami kniZnice,
e 62 % vyjadruje spokojnost alebo neutralny postoj s iradnymi hodinami kniZnice,
e pristup pracovnicok kniZnice je vSeobecne hodnoteny prevazne kladne,
e vyber, kvalita publikacii a priestorové a materialny zabezpecenie kniZnice je hodnotené taktiez
prevazne kladne alebo neutralne,
e 35 % opytanych nevie posudit sluzby kniZnice, kniZnicu doposial nevyuzili,
e pripomienky:
o kratke tradné hodiny popoludni, maly priestor kniznice,
o bezplatny online archiv,
o zlepsit e-kniZnicu, vacsi pristup k elektronickej kniznici,
o nedostatok publikacii, roz&irit vyber, menej zdrojov k SP TED],



o zjednodusit vyhladavanie.

Koordinatori:

e znalost o funkcii koordinatora ma 83 % opytanych,

e vo vSeobecnosti prevlada velmi pozitivny, pozitivny alebo neutralny postoj k pravidelnosti a

operativnosti komunikacie, radam a odportcaniam od koordinatora,
e 77%uvadza, ze koordinator je ochotny, snazi sa pomoct a ma ludsky pristup,
e pripomienky:
o zlepsit komunikaciu vedenia FMK s koordinatormi,

mennost informacii a ich kaskovanie a dodato¢na iprava/zmena,
slaba informovanost niektorych koordinatorov - nevedeli poskytnat informécie,
poskytovanie niektorych informacii po termine,
pochvala vybranym koordinatorkam.

O O O O

Vysledky spatnej vazby od Studentov fakulta priebezne spracovava a vyuziva ich na vylepSenie roznych
procesov - oblast kvality vyu¢by a pedagogického vykonu jednotlivych ucitelov SP, oblast komunikacie,
oblast zabezpecenia, vybavenia a zdrojov SP. Vysledky dotaznika zameraného na zistovanie kvality
vyucby boli poskytnuté veducim katedry, ktory ich individualne vyhodnocuji a komunikuji s danymi
pedagogmi, ktori zabezpecuja vyucbu predmetov, ktoré boli hodnotené. Vysledky dotaznika
orientujliceho sa na stvisiace oblasti, zdroje a podporu §tudentovv SP - SO, kniZnica FMK a ro¢nikovi
koordinatori boli poskytnuté vedeniu fakulty, Radam SP, osobam zodpovednym za SP na FMK UCM
v Trnave, vedtcim katedier, ktori prioritne zabezpecuijti realizaciu SP a, samozrejme, aj jednotlivym
oddeleniam (SO, kniZnica) a skupinam os6b (ro¢nikovi koordinatori), ktorych sa zistovanie tykalo. Navrhy
opatreni na zlepSenie sicasného stavu budt prerokované na najblizsich stretnutiach a zasadnutiach, na
ktorych budu jednotlivé podnety prediskutované a rieSené podla ich relevantnosti, doleZitosti a priority.
Konkrétne a detailné vysledky spatnej vazby od Studentov zameranych na kvalitu vyucby a na zdrgje
SP st dostupné na vyZiadanie na internom tloZisku v MS Teams.

2. Spatna vézba od pedagdgov: SAMOHODMOTENIE, HODMOTEMIE KVALITY
VYUCBY FORMOU HOSPITACII A HODNOTENIE KVALITY SP

Spatna vazbaod pedagogov ajnepedagogickych zamestnancov je na fakulte realizovana taktiez viacerymi
sposobmi:

e neformalnym sposobom - prostrednictvom rozhovorov, stretnuti, na réznych typoch poduijati,
kde dochadza taktiez k urcitej forme vzajomnej spatnej vizby medzi nadriadenymi (vedenim
fakulty, vediicim katedry a pod. a zamestnancami),

e formalnym spdsobom - na individualnych formalnych stretnutiach — osobnych pohovoroch, na
zasadnutiach katedier, kolégiach dekanky a pod., pisomnou formou vramci e-mailovej
komunikacie, telefonickou formou alebo prostrednictvom rdéznych nastrojov na zistovanie
spatnej vazby (dotaznikové zistovanie, hodnotenia, hospitacie).

SAMOHODNOTENIE PEDAGOGA

Vedenie fakulty kazdy rok realizuje komplexné Samohodnotenie pedagdga, v ktorom sa zameriava na
roznorodeé oblasti - plnenie publika¢nych Standardov, Standardov kvality ¢i kvalifikacnych Standardov,
kvantitativne a kvalitativne ukazovatele vramci pedagogickej c¢innosti, projektovej cinnost,
medzinarodnejspoluprace, spoluprace s praxou a dalich ¢innosti, do ktorych stt pedagogovia zapojeni.
Cielom samohodnotenia je potrebakomplexnych informacii o jednotlivych pedagégoch a ich ¢innostiza
jednotlivé roky ich posobenia na fakulte. Vysledky samohodnotenia pedagdgov spracovavaji veduaci
katedier, ktori ich individudlne komunikuji s jednotlivymi pedagégmi podsobiacich na danej
katedre, vpripade potreby hladaju rieSenia pre zlepSenie jednotlivych ukazovatelov do budtcna
v konkrétnych resp. problematickych oblastiach.

HODNOTENIE KVALITY VYUCBY FORMOU HOSPITACIf

Kazdorocne je na fakulte realizovana hospitacna c¢innost - je jednou zo zakladnych foriem a prostriedkov
ziskavania informacii o vychovnovzdelavacom procese, o uplatnovanych metdédach, postupoch
a vysledkovjednotlivych ucitelov. V AR 2022 /2023 bolo zrealizovanych 17 hospitacii v roznych Studijnych


https://forms.office.com/e/v0Zi8YUKwg

programoch ana réznych stupnoch studia. Hospitaciu spravidla vykonava dekan, prodekani, veduci
katedry alebo ostatni povereni pedagbgovia - osoby nestice hlavna zodpovednost za SP resp. osoby
zodpovedné za profilové predmety SP. Vysledky hospita¢nej ¢innosti st prerokované individualne
s hospitovanym pedagdgom, pricom moze prist aj k stanoveniu opatreni — odportcania a navrhy na
zlepSenie problematickych aspektov, poskytnutie pomoci pri vyucbe (podpora pri technickych,
digitalnych tazkostiach, zlepSenie prezenta¢nych zruénosti a pod.), poskytnutie inej pomoci stvisiacej
s vyucbou, predmetom. VSetky zapisy z hospitacii st dostupné na vyziadanie na internom tlozisku
v MS Teams.

HODNOTENIE KVALITY STUDIJNEHO PROGRAMU PEDAGOGMI
Hodnotenie $tudijného programu zamestnancami prebieha na FMK v dvoch formach:

e vramdi stretnuti, zasadnuti a porad ako st napr. porady vedenia, Kolégia dekanky FMK,
zasadnutia jednotlivych katedier a Rady pre SP, na ktorych sa prerokivajia operativne riesia
podnety od pedagogov a dalSich zamestnancov s cielom zlepSit jednotlivé procesy a aspekty
Studijného programu. Na tychto stretnutiach st rovnako diskutované ajnavrhy opatreni vedace
k zlepSeniu stavu, resp. spdsoby na eliminaciu nedostatkov, ktoré st vramci hodnotenia
identifikované.

o dotaznikové zistovanie zamerané na hodnotenie kvality SP a spokojnost zamestnancov
(pedagdgov) so Studijnym programom, v ramci ktorého posobia. Blizsie vysledky uvadzame
nizSie. Dotaznik bol realizovany pocas AR 2022 /2023, ziCastnilo sa ho 66 zamestnancov fakulty.

Dotaznikové zistovanie bolo zamerané na dve hlavné oblasti:

1. Hodnotenie kvality Studijného programu, kde boli poloZené nasledovné otazky (moZnosti

odpovedi: &no - skor ano - neviem posudit - skor nie - nie)

o JeStudijny plan zostavenyvhodne, ma Student dostato¢ny vyber PVP resp. VP, aby sa mohol
profilovat a Specializovat podla svojich preferencii?

o Je podstata SP a obsahova naplii predmetov prispdsobena sti¢asnym poZiadavkam praxe?

e Ma SP dostato¢né priestorové, materialne, technické vybavenie?

o Ma SP dostato¢ny pocet pedagogov a odbornikov, ktori vedia zabezpecit kvalitné
vzdelavanie Studentov?

e Ma SP dostato¢né pokrytie literattrou a publikiciami potrebnych pre §tadium?

e Sucastou bola aj otvorena otazka: Chceli by ste sa vyjadrit blizsie k vysSie uvedenym
otazkam ohladom kvality SP?

2. Zistovanie spokojnosti pedagoga s jeho posobenim v danom SP (moZnosti odpovedi: Gplne
sthlasim - ¢iastoc¢ne stihlasim - neviem posudit - ¢iasto¢ne nestthlasim - vobec nestthlasim):

V ramci SP mam dostatok prileZitosti a moZnosti na svojrozvoja vzdelavanie.

Mam dostato¢ny priestor na realizaciu svojich napadov.

Dostavam dostatoént spatni vizbu na moje pésobenie, pracu a vysledky v SP.

Citim sa dostato¢ne ohodnoteny v SP, v ktorom pésobim.

Vo v§eobecnosti som spokojna /¥, Zze pésobim v danom SP.

Stcastou bola ajotvorena otazka: chceli by ste sa vyjadrit blizsie k vysSie uvedenym otazkam

ohladom vagho posobenia SP?

Zaverecna otvorena otazka sa tykala navrhov na zlepSenie kvality daného $tudijného programu (v
akejkolvek oblasti).

Sthrnné vysledky dotaznika:
Kvalita SP:
e Viac ako 80 % pedagogov si mysli, Ze Studijné plany st zostavené vhodne a podstata Studijnych
programov a obsahova napln predmetov je prispdsobena aktualnym poziadavkam praxe.
e Priestorové, materidlne, technické vybavenie niektorych studijnych programoch si podla nazoru
pedagogov vyzaduje zlepSenie.



65 % dopytovanych pedagogov je presvedcenych (odpovede ano, skorano), ze Studijné programy
FMK maja dostato¢nypocet pedagogova odbornikov, ktori vedia zabezpecitkvalitné vzdelavanie
Studentov.

68 % opytanych je vyjadruje spokojnost s pokrytim literattirou a publikaciami potrebnych pre
Stadium.

Spokojnost pedagdga s jeho pésobenim v danom SP

Takmer 90 % respondentov hodnoti, Ze ma dostatok prilezitosti a moznosti na svoj rozvoj
a vzdelavanie (odpovede stthlasim, ¢iasto¢ne stthlasim),

86 % tvrdi, ze ma dostato¢ny priestor na realizaciu svojich napadov (odpovede sthlasim,
¢iastocne sthlasim),

74 % je spokojnych s poskytovanim spaitnej vizby na svoje pdsobenie, pracu a vysledky v SP,
60 % sa citi byt dostato¢ne ohodnoteny v SP, v ktorom pdsobi,

86 % opytanych je vo véeobecnosti spokojnych, Ze pésobia v danom SP.

Navrhy na zlepS$enie kvality daného Studijného programu (v akejkolvek oblasti)
KOMU:

zlepsit kvalitu zaverecnych prac, aktualizovat a spresnit metodiku pisania ZP a zjednotit
hodnotenie,

praktické predmety by mal ucit odbornik z praxe,

modernizacia priestorov a kvalitné technické vybavenie miestnosti,

vacsi vyber VP,

mensie skupiny Studentov na seminaroch,

prisnejSie prijimacie konanie,

moznost urobit jazykové certifikaty pre Studentov,

moznost urobit jazykové certifikaty pre Studentov,
viac pozvanych prednasok z akademického prostredia z inych univerzit.

pocuvat viac nazory Studentov,

niekde chyba prepojenost predmetov,

teoretické predmety orientovat na game studies,

prijat viac doktorandov, resp. externych lektorov z dovodu napredovania.

dat predmety ako sticast KOMU,

vacSia prepojenost s praxou — odbornici z praxe,

podpora samostatného vyskumu u Studentov v spolupraci s medialnymi agentarami,
zaloZenie debatného klubu.

spolupraca s anglicky hovoriacou univerzitou,

spolupraca s rodenymi hovoriacimi odbornikmi v AJ,

SP prepojit viac s AJ,

lepsia komunikacia a vztahy s verejnostou (propagacia SP).

Vysledky dotaznika boli distribuované vedeniu fakulty, Radam SP, osobam zodpovednym za SP na FMK

UCM v Trnave, vedtcim katedier, ktori prioritne zabezpecuju realizaciu SP. Jednotlivé vyjadrenia
pedagogov, pripomienky a navrhy na zlepsSenia budt prerokované individualne na zasadnutiach Rad pre
SP, zasadnutiach katedier a dal§ich forach, kde budt jednotlivé podnety prediskutované a rieSené podla
ich relevantnosti, dolezitosti a priority. Detailné vysledky dotaznika st dostupné na vyziadanie na
internom uloZisku v MS Teams.

3.

ZISTOVANIE SPOKOJNOSTI S EXTERNYM STUDIOM

Fakulta sa samostatne venuie zistovaniuspokojnosti s externym Stadiom. Dotaznikvyplnilo 79 Studentov
externého Studia vSetkych ro¢nikov a SP, v ktorych fakulta realizuje externé stadium (MARK, KOMU,



TEDI). Zistovanie bolo vykonané na konci LS AR 2022 /2023 formou elektrického dotaznika, ktory bol
zamerany na:

vSeobecnl spokojnost s vyu¢bou pocas AR 2022 /2023,

identifikaciu najviac a najmenej prinosného predmetu,

spokojnost s kvalitou a troviiou vyu¢ovania:
o pripravenost pedagbgov na vyucovanie,
o informovanost o cieloch predmetov a podmienkach hodnotenia,
o zrozumitelnost vysvetlovaného uciva,
o preukazanie dostato¢nych vedomosti pedagogov vo svojom odbore,
o ochota pedagdégov odpovedat na otazky Studentov.

dostatok Studijnej literatiry a materialov potrebnych k §tadiu,

celkovy pohlad na externé Stiidium,

silné a slabé stranky externého sStadia.

Sahrnné vysledky dotaznika:

81 % vyjadruje bud neutralny postoj alebo spokojnost ¢i velkt spokojnost s vyuc¢bou pocas AR
2022 /2023,

Studenti externého Stadia vyjadrili vo vSeobecnosti spokojnost s kvalitou a iiroviiou vyucovania
pocas daného AR,

takmer 75 % tvrdi, ze Studijna literattra je k dispozicii, 20 % opytanych odpovedalo, Ze sa k nej
dostanu tazsie,

silné stranky externého Stiidia opytaniidentifikovali nasledovne: casova nenaroc¢nost, kombinacia
s online Stadiom, ochota a Gstretovost pedagdgov, vyucujuci z praxe, individualnejsi pristup
vdaka mensich skupinam, moderna fakulta.

slabé stranky: viac praktickych predmetov a aloh, dlha blokova vyucba, v skiSkovom obdobiviac
terminovpocas sobot, problémy s technikou, v niektorych pripadoch zlepsenie komunikacie.

Vysledky dotaznika boli komunikované na porade vedenia, na kolégiu dekanky a taktiez rozposlané
vedticim katedier, Radam SP a osobam nesticim hlavn zodpovednost za SP, ktori budd zohladiiovat
vysledky dopytovania v ramci daného Studijného programu a zhodnotia moznosti zlepSeni. Fakulta sa
zameria v nasledujaicom AR na odstranenie nedostatkov, ktoré vyplynuli z dotaznika v ramci
komplexného hodnotenia externého$tadia a to najma: funkénost techniky, komunikécia, presun v ramci
budov. Detailné vysledky dotaznika st dostupné na vyZiadanie na internom tlozZisku v MS Teams.

4. ZISTOVANIE SPOKOJMNOSTI S DOKTORAMNDSKYM STUDIOM

Spatna vazba vramci doktorandského Studia je dolezitym nastrojom na skvalitnenie procesov
a zvySovanie trovne doktorandského $tiidia na fakulte. Spatna vazba je realizovana réznymi sposobmi:

v ramci katedry, pod ktort doktorand spada (komunikuje s vedicim katedry, zG¢astiiuje sa
zasadnuti katedier a pod.),
intenzivna komunikacia so Skolitelom dizertacnej prace,
pravidelné stretnutia doktorandov s vedenim fakulty, ktorych cielomje poskytovanie informacii,
komunikovanie a rieSenie problematickych zalezitosti a pod.,
individualna komunikacia doktorandov s pedagégmi alebo vedenim fakulty formou osobnych
stretnuti a rozhovorov,
prostrednictvom dotaznikového zistovania, ktoré je realizované raz za AR aje zamerané na
zistovanie spokojnosti s doktorandskym Stiidiom na FMK:
o celkova spokojnost s doktorandskym Stadiom,
pracovna vytazenost doktorandov,
pristup a komunikacia vedenia smerom k doktorandom,
priestor pre osobny a kariérny rast,
najviac naplnajiice aktivity,
pristup Skolitela,
zretelnost, zrozumitelnost, komunikacia podmienok na ukoncenia doktorandského
Stadia,
o pripomienky, rezervy, navrhy na zlepsenie v ramci doktorandského Stadia.

O O O O O O



Vysledky dotaznika:

o dotaznikvyplnilo21$tudentov doktorandského $tadia vo vietkych SP (MARK, KOMU, TEDI, MIK)
v dennej aj externej forme Stadia,

e 28,6 % opytanych je priemerne spokojnych, 66,6 % je spokojnych alebo velmi spokojnych
s doktorandskym $tidiom na fakulte (vo vSeobecnosti),

e takmer vSetci opytani sa citia vytazeni alebo velmi pracovne vytazeni,

e 85,7 % vyjadruje spokojnost s pristupom a komunikaciou vedenia smerom k doktorandom, 14,3
vyjadruje ¢iasto¢nt spokojnost,

e Vo vSeobecnosti doktorandi deklaruj, Ze maja priestor pre osobnostny a kariérny rast, dalSie
vzdelavanie, rozvoj schopnosti, zruc¢nosti,

e 100 % respondentov je spokojnych so svojim Skolitelom,

e viac ako 85 % opytanym st tplne jasné podmienky na ukoncenie Stadia,

e pripomienky a navrhy na zlepSenie: povinna dochadzka, priestorové kapacity pre doktorandov,
administrativne zatazenie doktorandov.

Jednotlivé podnety z dotaznika boli prediskutované /vysvetlené na stretnuti doktorandov s vedenim
fakulty dna 10.5.2023 (stretnutie sa konalo o0 13.00 v Akademickom klube UCM), rovnako boli vysledky
dotaznika zaslanévedeniu fakultya prerokovanéna porade vedenia, kde boliihned rieSené a diskutované
aj napravné opatrenia (najma v stvislosti s priestorovym zabezpecenim pre doktorandov do budutcna).
Detailné vysledky dotaznika st dostupné na vyziadanie na internom tloZisku v MS Teams.

5. UPLATNITELNOST ABSOLVEMNTOV A ICH SPOKOJNOST SO STUDIOM

Komunikacia s absolventmi je na fakulte intenzivna a realizuje sa formalnym aj neformalnym sposobom.

Mnohi absolventi FMK posobia na fakulte ako ,vyucujici z praxe®, absolventi st si¢astou Rad pre SP,

Rady kvality FMK, vramci ktorych participuji na ¢innostiach spojenych sich ¢lenstvom v tychto

organoch. Pocas AR 2022 /2023 fakulta realizovala spatna viazbu od absolventov formou dotaznikového

zistovania, 75 absolventov magisterského stupia §tadiav SP MARK, KOMU a TEDI, ktoriukon¢ili §tidium

v predchadzajicom AR 2021/2022. Respondenti odpovedali na 20 otazok, ktoré boli zamerana na:
e forma/typ zamestnania,

segment, sektor, oblast v ktorej pdsobia,

pracovna pozicia,

priemerna mesa¢na mzda,

Casovy usek, po ktorom si nasli zamestnanie po skonceni $tidia,

vyuzivanie vedomosti a zru¢nosti, ktoré ziskali pocas Stidia na FMK,

spokojnost s vyberom SP, odporuécenie §ttdia na FMK,

spokojnost s kvalitou vyucby, moznostami zapéajania sa do tvorivych ¢innosti, so zdrojmi

a moznostami, ktoré im fakulta poskytovala pocas §ttdia,

spokojnost s organizaciou mobilit,

e silné a slabé stranky Stidia na FMK,

e navrhy na vylepSenie.

Vysledky dotaznika:

e 92 % opytanych absolventov po skonceni Stiidia na FMK ma zamestnanie (r6zne formy),

¢ medzinajcastejSie oblasti, v ktorych absolventi pdsobia patria: agenttryrozneho typu,, stkromny
sektor, média, herny priemysel, verejna sféra.

e viacako polovica opytanych pracovala uz pocas $tudia (56 %), 36 % sinaslo pracu do 8 mesiacov
od skoncenia Studia,

e 40 % opytanych by odporucilo §tudium na FMK, 37,3 % sa vyjadrilo neutralne,

e Respondenti vo v§eobecnosti vyjadrili velk(l spokojnost alebo spokojnost alebo neutralny postoj
ku kvalite vyucby,

e smoznostami zapajania do tvorivych ¢innosti pocas §tadia boli opytani velmi spokojni alebo
spokoijni (73 %),

e medzi silné stranky Stadia na FMK absolventi zaraduji: praktické predmety, odbornost
pedagdgov, moznosti a prilezitosti, kreativita, dobra komunikacia,



e medzi slabé stranky Stadia na FMK absolventi zaraduji: vela teoretickych predmetov,
nedostato¢na komunikacia, priestorové problémy, prestivanie sa medzi budovami pocas $tadia
a pod.

Podrobna sprava s vysledkami z dotaznika bola poskytnuta vedeniu fakulty a vedacim katedier, Radam
pre SP, ktoré ich prerokovali na svojich zasadnutiach, na ktorych prediskutovaliajmoZznostina zlepsenia,
ktoré st relevantné, redlne a fakulta ma moznosti a zdroje na ich realizaciu.

Detailné vysledky dotaznika st dostupné na vyziadanie na internom tlozisku v MS Teams.

6. SPATNA VAZBA OD ZAMESTNAVATELOV

Komunikacia so zamestnavatelmi taktiez prebieha na v roznych formach a trovniach. Kedze fakulta
intenzivne spolupracuje s praxou, kontakt so zamestnavatelmi je velmi casty — v ramci vyucbového
procesu, pri organizacii roznorodych podujati, pri projektovej ¢innosti a pod. Okrem toho fakulta
realizovala zistovanie medzi zamestnavatelmi ohladom hodnotenia absolventov. Otazky boli zamerané
na nasledovné okruhy:

e do akejmiery st absolventi FMK UCM pripraveni do praxe pri nastupe do zamestnania,

e identifikovanie klticovych tvrdych a makkych zrucnosti, ktoré by absolventi mali ovladat,

e zrucnosti, kompetencie, ktoré podla zamestnavatelom absolventom chybaju pri nastupe do

praxe,

 zaclenenie do pracovného procesu (adaptacia, dizka),

e silné a slabé stranky absolventov,

e zaujem o pozicie.

Vysledky dotaznika:

e dotaznikvyphilo13 zastupcovzamestnavatelovv ramci kazdého SP realizovaného na fakulte,

e 154 % opytanychzamestnavatelov si mysli, Ze absolventi st velmi dobre pripraveni do praxe pri
nastupe do zamestnania, 46,2 % si mysli, Ze st dobre pripraveni, 35,5 % vyjadruje priemern
pripravenost.

o akoklucové zrucnosti, ktoré by mali absolventi ovladat boli zamestnavatelmi identifikované:
komunikacia, timova praca, kritické myslenie, zvladanie stresovych situacii,

e zrucnosti, ktoré absentuja u absolventov: prax, komunikativnost, samostatnost a aktivita,
kritické myslenie, time management, vSeobecny prehlad.

e medzinajCasteiie silné stranky absolventov po prichode do praxe zamestnavatelia uvadzaji:
kvalitna teoreticka pripravenost, praktické skiisenosti, napredovanie v novych trendoch
nadsenie, zaujem, jazykové zruc¢nosti,

e medzinajCastejSie slabé strankyabsolventovpo prichode do praxe zamestnavatelia uvadzaj:

e samostatna praca, praktické skisenosti, slabsia orientaciav segmente, prezentacné zruc¢nosti,

e najvacsizaujem medzidopytovanymi zamestnavatelmi je o nasledovné pozicie: moderator -
redaktor, copywritter, grafik, editor webu, spravca socialnych sieti, account manager.

Podrobna sprava s vysledkami z dotaznika bola poskytnuta vedeniu fakulty a vediicim katedier, Radam
pre SP, ktoré ich prerokovalina svojich zasadnutiach. Spitna vizba od zamestnavatelovje kli¢ovaa velmi
doélezita pri procese tprav a aktualizacii Studijnych programov na fakulte.

Detailné vysledky dotaznika st dostupné na vyziadanie na internom tlozisku v MS Teams.

7. SPATNA VAZBA OD PARTMNEROV

Pravidelna komunikacia s partnermi fakulty je realizovana rovnako v réznych formach - velmi Casto
prostrednictvom osobnych rozhovorova v ramci spoluprace, ktora medzi fakultou a partnermi jestvuje -
v roznychoblastiach - vzdelavacej, projektovej, vedeckeja pod.V AR 2022 /2023 fakulta realizovala kratke
zistovanie formou dotaznika, ktorého cielom bolo zistovanie kvality spoluprace s nasou fakultou
a ponuknut priestor na neustale zlepSovanie. Dotaznikové Setrenie bolo zamerané na:

e hodnotenie spoluprace s FMK

e silné stranky spoluprace,

e priestor na zlepSenie.



Vysledky dotaznika:

e dorealizovaného prieskumu sa zapoijilo 15 domacich a 7 zahrani¢nych partnerov,

e spolupracu s fakultou hodnotia na velmi dobrej alebo dobrej Grovni,

e ako silné stranky spoluprace opytani uviedli: stabilita, profesionalita a Gstretovost, efektivna
komunikacia a rychlost reakcie, priestor a ochota fakulty prepajat tedriu s praxou, zaujem
o aktivnu spolupracu, nasadenie a ochota pre rozvoj odvetvia, pracovna odbornost, spoloc¢ny
vyskum, otvorenost k dlhodobej spolupraci, ziskavanie medzinarodnych skasenosti,

e priestor na zlepSenie v ramci spoloCnej spoluprace vidia partneri najma v nasledovnych
oblastiach: vac¢sia adaptacia Studentov do praxe, intenzivnejsi kontakt a komunikacia posilnenie
spoluprace v ramci vedeckych projektov, celozivotného vzdelavania a pod.

Podrobna sprava s vysledkami z dotaznika bola poskytnuta vedeniu fakulty a vedacim katedier, Radam
pre SP a Projektovému oddeleniu FMK, ktoré ich prerokovali na svojich zasadnutiach. Spatna vizba od
partnerov je nesmierne dolezita pri dalSom nadstavovani spoluprace do budiceho obdobia a rozvoji
fakulty. Detailné vysledky dotaznika st dostupné na vyziadanie na internom tlozisku v MS Teams.

Trnava, 31.5.2023



